
Der Lehrgang richtet sich an Menschen, die 
bereits im freiwilligen Besuchsdienst stehen und 
Erfahrungen mitbringen oder demnächst einen 
solchen Dienst antreten werden.

Die Ausbildung beginnt im September 2016 und 
dauert bis Juni 2017. Der Kurs findet an 11 Nach-
mittagen, jeweils freitags, von 16.00 bis 19.30 
Uhr, statt. Die TeilnehmerInnenzahl ist beschränkt, 
eine durchgehende Teilnahme an den Kursen wird 
erwartet.

Die Kurskosten betragen EUR 55,00 pro 
TeilnehmerIn.

Wenn Sie Interesse an näheren Informationen 
haben bzw. sich bereits anmelden möchten, 
kontaktieren Sie bitte

Christine Deußner, MAS
Stabstelle Freiwilligenarbeit Diakoniewerk Salzburg

Diakoniewerk Salzburg
Guggenbichlerstraße 20, A-5026 Salzburg
Tel.: 0662 / 63 85-909
E-Mail: christine.deussner@diakoniewerk.at

Anmeldeschluss ist der 2. September 2016.

Lehrgang für 
den freiwilligen 

Besuchsdienst
September 2016 - Juni 2017

Freiwilligenzentrum Salzburg

Ohne die Hilfe von Freiwilligen wären viele  
Angebote im Sozialbereich nicht in dieser  
hohen Qualität möglich. Umso wichtiger ist es, 
dass die freiwilligen HelferInnen in Bereichen 
tätig werden, die ihnen Freude bereiten. Genau 
hier setzt auch das Freiwilligenzentrum Salzburg 
an und versteht sich als 

• Erst-Anlaufstelle für alle Salzburgerinnen 
und Salzburger, die sich freiwillig  
engagieren wollen.

• Servicestelle für Einrichtungen und Orga-
nisationen, um Freiwilligen qualitätsvolle 
Rahmenbedingungen für ihren Einsatz zu 
ermöglichen.

Kontakt:
Freiwilligenzentrum Salzburg
Gaisbergstraße 27
5020 Salzburg
Tel. 0662 / 84 93 73-164
E-Mail: office@freiwilligenzentrum-salzburg.at

www.freiwilligenzentrum-salzburg.at

Das Freiwilligenzentrum Salzburg ist eine Kooperation von: 

Kosten & Anmeldung

Der Lehrgang findet statt im
Diakoniewerk Salzburg
Guggenbichlerstraße 20
5026 Salzburg

Kursort



Das Freiwilligenzentrum Salzburg - eine Kooperation 
von Land Salzburg, Caritas, Diakoniewerk, Hilfswerk 
und Samariterbund - bietet diesen Lehrgang an.

Ziel des Angebotes ist die fachliche Qualifizierung 
von freiwilligen MitarbeiterInnen in Einrichtungen 
des Sozial- und Gesundheitswesens, in Pfarren 
sowie in Kommunen:

• Einrichtungen der Seniorenarbeit 
(Seniorenheime, mobile Dienste, ...)

• Einrichtungen des Gesundheitswesens
• Einrichtungen der Behindertenarbeit
• katholische und evangelische Pfarrgemeinden 

(mit Sozialkreisen und Besuchsdiensten)
• Gemeinden / kommunale Projekte

16. 9. 2016
Freiwilligenarbeit in Salzburg
Christian Dengg, MMag. Michael König,  
Mag. Arno Stockinger, Christine Deußner, MAS

21. 10. 2016
Begegnung und Gespräch gestalten
Mag. Berthold Kelnreiter

4. 11. 2016
„Damit Begegnung zur Freude wird“ – Grundregeln 
gewährleisten gutes Gelingen! Praxisbezogene Beglei-
tung von Menschen, die z.B. an Alzheimer erkrankt sind. 
DPGKP Ernst Viertler

2. 12. 2016
Einführung in die Behindertenpädagogik
Marlis Laserer 

Termine &
Lehrgangsinhalte

Lehrgang für den
freiwilligen Besuchsdienst

20. 1. 2017
Alter(n) aus entwicklungspsychologischer Sicht
Dr. Alexander Aschenbrenner

3. 2. 2017
Wahrheit am Krankenbett
Dr. Detlef Schwarz

Ethische Grundlagen der Freiwilligenarbeit
Dr.in Michaela Koller

10. 3. 2017
Rechtliche Grundlagen eines freiwilligen 
Besuchsdienstes
Dr. Bernhard Prommegger

Hilfestellung beim Stellungswechsel  
(z.B. Aufstehen vom Sitzen)
Monika Scharinger-Pammer

31. 3. 2017
Multikulturelle Erfahrungen in der Freiwilligenarbeit
Mag.a Carina Pachler
 
Parkinson: Situation von Angehörigen und 
Betroffenen. Die Arbeit in Selbsthilfegruppen.
Dr. Johann Ebner

21. 4. 2017
Sterben – Tod – Trauer: Die Frage nach dem  
Woher und Wohin
Claudia Seißler

12. 5. 2017
 Krisen als Chance und Gefahr. Krisen erkennen  
und auf Krisen richtig reagieren.
Mag. Harald Mattel
 
9. 6. 2017
Reflexion und Abschluss des Lehrganges, 
Zertifikatsverleihung
Mag. Johannes Dines, Mag. Hermann Hagleitner
Mag. Arno Stockinger, Christine Deußner, MAS
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