
Unsere Angebote für Unternehmen

Persönliche Krisen, familiäre Belastungen oder 
finanzielle Sorgen wirken sich direkt auf Motivation, 
Konzentration und Zusammenarbeit aus. Die Betriebliche 
Sozialberatung der Caritas OÖ unterstützt Mitarbeitende 
professionell, vertraulich und lösungsorientiert – und 
entlastet gleichzeitig Führungskräfte und Personal- 
verantwortliche. Dafür bieten wir Unternehmen  
unterschiedliche Leistungspakete an.

In allen Leistungspaketen enthalten:

FLEX-Paket
Maximale Flexibilität bei voller 
Kostenkontrolle
Der unkomplizierte Einstieg in die Betriebliche Sozial- 
beratung. Sie legen ein individuelles Stundenkontingent 
fest und bezahlen im ersten Vertragsjahr nur die tat-
sächlich genutzten Beratungsstunden.

Ideal für: Unternehmen, die flexibel starten oder ein 
Pilotprojekt umsetzen möchten.

PLUS-Paket
Kontinuierliche Unterstützung im  
Arbeitsalltag
Ein verlässliches Beratungsangebot für Ihre Mitarbei-
tenden mit einer vereinbarten Anzahl an Beratungsstun-
den pro Woche. Belastungen werden früh erkannt und 
professionelle Unterstützung ist schnell erreichbar.

Ideal für: Unternehmen mit laufendem  
Beratungsbedarf und dem Wunsch nach  
nachhaltiger Prävention.

AKUT-Paket
Schnelle Hilfe, wenn rasches Handeln  
gefragt ist
Professionelle Unterstützung für einzelne Mitarbeitende 
in akuten Belastungs- oder Krisensituationen.  
Vertraulich, unkompliziert und genau auf den jeweiligen 
Anlassfall abgestimmt.

Ideal für: Akute Krisensituationen und sensible  
Einzelfälle.

TEAM-Paket
Workshops mit nachhaltiger Wirkung
Praxisnahe Workshops und Tools zu psychischer  
Gesundheit, Führung, Resilienz, Burnout-Prävention, 
Mental Load, Pflege von Angehörigen und weiteren 
Themen – online oder vor Ort.

Ideal für: Unternehmen, die Gesundheit, Prävention 
und Handlungskompetenz im Team stärken möchten.

Caritas Oberösterreich
www.caritas-ooe.at

Was die Betriebliche  
Sozialberatung leistet
Persönliche Krisen, familiäre Belastungen oder finanzielle 
Sorgen lassen sich durch klassische Benefits wie Home-
office, flexible Arbeitszeiten und Yoga nicht auffangen –  
sie wirken sich direkt auf Konzentration, Motivation und 
Zusammenarbeit aus. Die Betriebliche Sozialberatung hört 
zu, handelt professionell und entlastet Mitarbeitende wie 
Führungskräfte – genau dann, wenn Mitarbeitende nicht 
mehr weiter wissen.

Wenn es echte Expertise braucht
Mit einem starken Netzwerk und langjähriger Erfahrung in 
der Beratung von Menschen in schwierigen Lebenslagen 
bieten wir professionelle Unterstützung mit hoher Vertrau-
ensbasis – unabhängig, diskret und lösungsorientiert.

So funktioniert die Betriebliche 
Sozialberatung

 » Klärung von Umfang und Einbindung in einem 
Erstgespräch

 » Niederschwellige Erstanlaufstelle für Mitarbeitende

 » Vertrauliche Beratung und individuelle Lösungswege

 » Anonymisierte Rückmeldungen zu Themen und 
Belastungen als Grundlage für gezielte betriebliche 
Maßnahmen

Die Vorteile für Ihr Unternehmen
  Erhalt der Leistungsfähigkeit   
  Ihrer Mitarbeitenden  

  Reduktion von Fehlzeiten und Ausfällen  

  Entlastung von Führungskräften   
  und Personalabteilungen  

  Stärkung der Mitarbeiter*innenbindung  

  Verbesserung des Betriebsklimas  

  Positionierung als verantwortungs-   
  bewusstes Unternehmen   

Klassische Benefits stoßen bei persönlichen Krisen an ihre 
Grenzen – Betriebliche Sozialberatung wirkt dort, wo Mitarbei-
tende alleine nicht mehr weiterkommen.

Wenn Sorgen den Arbeitsalltag überschatten.

Themenschwerpunkte unserer 
Beratungskompetenz

 » Gesundheit
 » Arbeit
 » Familie & Kinder
 » Recht & Behörden

 » Finanzen
 » Bildung
 » Wohnen
 » Energie

Die für Ihr Unternehmen relevanten Schwerpunkte  
definieren wir gemeinsam.

Was wir für Mitarbeitende leisten
 » Professionelle psychosoziale und sozialarbeiterische 

Beratung

 » Gezielte Begleitung und gemeinsames Erarbeiten  
von Lösungen 

 » Fixe Ansprechpersonen bis zur Klärung der Situation

 » Mehrsprachige Beratung bei Bedarf

 » Persönlich, telefonisch und digital erreichbar

 » Unterstützung, damit der Fokus wieder auf der Arbeit  
liegen kann

Kommen wir ins Gespräch
Sie tragen Verantwortung für Mitarbeitende und interessieren  
sich für die Betriebliche Sozialberatung?

Kontaktieren Sie uns:

0676 87 76 80 88

bsb@caritas-ooe.at

www.caritas-ooe.at/bsb

Wir kommen gerne mit Ihnen ins Gespräch und erstellen ein 
maßgeschneidertes Angebot für Ihr Unternehmen.

  

 

 

Betriebliche
Sozialberatung
ein Service der Caritas

  Professionelle Beratung zu psychosozialen,   
  sozialarbeiterischen und sozialrechtlichen   
  Themen  

  Mehrsprachige Beratung mittels   
  Videodolmetsch bei Bedarf  

  Persönlich, telefonisch oder  online – je nach Bedarf  

  Recherche zu fachbezogenen Anliegen sowie   
  Kontaktaufnahme mit Behörden und   
  relevanten Stellen  

  Unterstützung bei der internen Kommunikation  

  Anonymisierte Berichtslegung und   
  Leistungsnachweise  
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