
para traducir  
en differente idiomas

for translation into 
different languages

Asesoramiento social 
de Caritas Alta Austria

Para todas las personas mayores  
de edad con residencia principal  
en Alta Austria y un permiso de  
residencia legal en Austria

Solicite una cita de asesoramiento y traiga los  
siguientes documentos a la entrevista:
• Extractos bancarios de las últimas 8 semanas  

de todas las personas del hogar
• Saldo bancario actual de todas las personas  

del hogar
• Pasaporte/documento con foto y certificado  

de empadronamiento
• Comprobantes de todos los ingresos de todas las 

peresonas del hogar (p.ej., nóminas, confirmación 
de prestaciones del AMS, resolución de ayuda 
social, resolución de pensión, etc.)

• Comprobantes de todos los gastos de todas las 
personas del Hogar (p.ej., alquiler, electricidad, 
calefacción, pagos a plazos/deudas, etc.)

• Comprobantes de atrasos, facturas pendientes, 
gastos elevados recientes

Nuestros horarios de atención y números  
de teléfono se encuentran en el sitio web.  
También puede contactarnos por chat.

www.caritas-ooe.at/sozialberatung

Puede comunicarse con nosotros en 15 centros  
de asesoramiento:
Linz, Linz-Land, Freistadt, Urfahr-Umgebung 
sozialberatung.linz@caritas-ooe.at
Wels, Wels-Land 
sozialberatung.wels@caritas-ooe.at
Steyr, Steyr-Land 
sozialberatung.steyr@caritas-ooe.at
Eferding 
sozialberatung.eferding@caritas-ooe.at
Braunau 
sozialberatung.braunau@caritas-ooe.at
Gmunden 
sozialberatung.gmunden@caritas-ooe.at
Grieskirchen 
sozialberatung.grieskirchen@caritas-ooe.at
Kirchdorf an der Krems 
sozialberatung.kirchdorf@caritas-ooe.at
Perg 
sozialberatung.perg@caritas-ooe.at
Ried/Innkreis 
sozialberatung.ried@caritas-ooe.at
Rohrbach 
sozialberatung.rohrbach@caritas-ooe.at
Schärding 
sozialberatung.schaerding@caritas-ooe.at
Vöcklabruck 
sozialberatung.voecklabruck@caritas-ooe.at

Caritas Asesoramiento Social es apoyado por Integración de Alta Austria

Para quien?

Como?

El asesora-
miento hace 
possible el 

cambio.

Caritas Oberösterreich
www.caritas-ooe.at



Tengo 
problemas 

pagar la renta.

 En situaciones de
emercencia podemos 

ajudar con donationes.

Simplemente no llego a fin de mes.
Que pué puedo hacer?

 No tengo dinero para
Comprar alimentos.

 Mi lavadora  
esta rota.  

No puedo pagar
la reparación.

 Que prestaciones sociales 
puedo solicitar?

 No puedo
pagar la factura
de electricidad.

Necesito ayuda  
para organizar  

mi situación financiera.
En este momento  

he perdido el vista general.

Trabajamos juntos para
encontrar una solución.

 Ofrecemos
asesoramient

y apoyo a personas
en situatiónes  
de necesidad  
exestencial.


