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Poradnictwo socjalne  
Caritas Górna Austria

Dla wszystkich osób pełnoletnich, 
których główne miejsce zamieszkania 
znajduje się  w Górnej Austrii,  
oraz które posiadają legalny tytuł 
pobytowy w Austrii.

Umów się na termin konsultacji i przynieś następujące 
dokumenty:
• Wyciągi z konta z ostatnich 8 tygodni wszystkich 

osób w gospodarstwie domowym
• Aktualny stan konta wszystkich osób w  

gospodarstwie domowym
• Paszport/dokument tożsamości ze zdjęciem oraz 

meldunek
• Dowody wszystkich dochodów wszystkich osób  

w gospodarstwie domowym (np. odcinek wypłaty, 
potwierdzenie z AMS, decyzja o pomocy 
społecznej, decyzja emerytalna, …)

• Dowody wszystkich wydatków wszystkich osób  
w gospodarstwie domowym (np. czynsz, prąd, 
ogrzewanie, raty/kredyty, …)

• Dowody zaległości, nieopłaconych rachunków, 
większych wydatków w ostatnim czasie

Godziny otwarcia i numery telefonów 
znajdziesz na stronie internetowej. 
Możesz się z nami skontaktować również 
przez czat.

www.caritas-ooe.at/sozialberatung

Znajdziesz nas w 15 punktach konsultacyjnych:
Linz, Linz-Land, Freistadt, Urfahr-Umgebung 
sozialberatung.linz@caritas-ooe.at
Wels, Wels-Land 
sozialberatung.wels@caritas-ooe.at
Steyr, Steyr-Land 
sozialberatung.steyr@caritas-ooe.at
Eferding 
sozialberatung.eferding@caritas-ooe.at
Braunau 
sozialberatung.braunau@caritas-ooe.at
Gmunden 
sozialberatung.gmunden@caritas-ooe.at
Grieskirchen 
sozialberatung.grieskirchen@caritas-ooe.at
Kirchdorf an der Krems 
sozialberatung.kirchdorf@caritas-ooe.at
Perg 
sozialberatung.perg@caritas-ooe.at
Ried/Innkreis 
sozialberatung.ried@caritas-ooe.at
Rohrbach 
sozialberatung.rohrbach@caritas-ooe.at
Schärding 
sozialberatung.schaerding@caritas-ooe.at
Vöcklabruck 
sozialberatung.voecklabruck@caritas-ooe.at
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Dla kogo?

Jak?

Poradnictwo 
umożliwia 
zmianę.

Caritas Oberösterreich
www.caritas-ooe.at



Mam problemy  
z opłaceniem  

czynszu.

 W nagłych sytuacjach 
pomagamy poprzez 

darowizny.

 Nie wystarcza mi pieniędzy 
na życie. Co mogę zrobić?

 Nie mam już pieniędzy 
na zakup żywności.

Moja pralka
się zepsuła.

 Jakie świadczenia 
socjalne mogę otrzymać?

 Nie mogę zapłacić 
rachunku za prąd.

Potrzebuję pomocy 
w uporządkowaniu mojej 

sytuacji finansowej. 
Brakuje mi rozeznania.

 Wspólnie pracujemy 
nad rozwiązaniem.

 Oferujemy 
poradnictwo i 

wsparcie dla osób 
znajdujących sie w 

sytuacjach zagrożenia 
egzystencjalnego.


