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Das Betreuungs- und 
Pflegemodell der Mäeutik

Schulungsunterlagen für „C1“ und „C2“ – entwickelt für das Erasmus+ Programm 

Herzdenken!

Dr. Cora van der Kooij

„Pflegetalent braucht Bewusstsein, Wörter, Austausch, Fertigkeiten und Theorie,
damit dieses sich entfalten kann. 

Das Pflege- und Betreuungsmodell ist entstanden,
um dieses Bewusstsein zu fördern und zu lenken.“ 

Das Betreuungs- und 
Pflegemodell der Mäeutik

Dr. Cora van der Kooij

Pflegetalent braucht Bewusstsein, Wörter, 

Austausch, Fertigkeiten und Theorie, 

damit dieses sich entfalten kann. 

Das Pflege- und Betreuungsmodell ist 

entstanden, um dieses Pflegetalent zu 

fördern und zu lenken. 



24-1-2018

2

HERZ DENKEN 

Geburtshilfe für dreifache Professionalität

MÄEUTIK bedeutet bewusste…..

+

... empathische Professionalität

... pädagogische/psychologische
Professionalität

... pflegemedizinische Professionalität

HERZ DENKEN 

Erlebensorientierte Betreuung 
und Pflege

Setzt sich mit Beziehungen

zwischen Menschen auseinander.

Hierbei stehen nicht die Probleme,

sondern die positiven Kontaktmomente 

und Bedürfnisse, im Vordergrund.

HERZ DENKEN 

Erlebensorientierte Betreuung 
und Pflege

Menschen mit geistiger Behinderung

zu begleiten,

wenn ihre Möglichkeiten abnehmen 

und Verluste verarbeitet werden müssen.
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HERZ DENKEN 

Erlebensorientierte Betreuung 
und Pflege
Menschen mit geistiger Behinderung

verändern ihr Verhalten

in der Lebensphase des Alterns.

Es ist die professionelle Kunst:

• Veränderte Bedürfnisse zu verstehen

• Ausweichstrategien zu entschlüsseln

• Lebensumstände angemessen zu verändern.

HERZ DENKEN 

Suchend Reagieren
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Mäeutik

Drei Säulen

Alle werden im 

Erleben

wahrgenommen und

fühlen sich dadurch 

als Mensch gesehen. 
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HERZ DENKEN 

Kernelemente

Wenn Bedürfnisse vorzeitig erkannt, 
werden entstehen seltener 

Probleme.

Reflexion

Kommunikation

Dokumentation

HERZ DENKEN 

Instrumente der Mäeutik

• Bezugsbetreuung

• Beobachtungsbogen

• Charakteristik

• Lebensgeschichte

• Bewohnerbesprechung

• Betreuungs- und Pflegeübersicht

HERZ DENKEN 

Bewohnerbesprechung
• Den Menschen aus der Sicht des Hier und Jetzt und 

aus der Perspektive der Lebensgeschichte kennenlernen.

• Das Verhalten des Menschen unter den Gesichtspunkten

Verhalten, Erleben, Ressourcen, Verluste und Bedürfnisse verstehen.

• Mit Worten beschreiben, wie Sie mit dem Menschen

umgehen und intuitive Entscheidungen in Worte fassen.

• Ihre Erfahrungen bewusst registrieren, vor allem die Positiven.
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HERZ DENKEN 

Das Ergebnis

Hochwertige Betreuung und Pflege 

welche auf das Erleben,

die Bedürfnisse und Wünsche

des jeweiligen Menschen abgestimmt ist.

HERZ DENKEN 

Gewinn

• Positive  Erfahrungen bewusst wahrnehmen

• Bedürfnisse erkennen –

dadurch entstehen seltener Probleme

• Bewohner, Mitarbeiter und Angehörige

fühlen sich gesehen und verstanden

• Strukturierte nachvollziehbare Dokumentation

• Erhöhung der Betreuungs- und Pflegequalität 

• Methodik 
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Sprachgebrauch - Gender Hinweis
Die teilweise verwendete maskuline Sprachform dient der leichteren Lesbarkeit
und impliziert auch immer das feminine Geschlecht.
Selbstverständlich gilt beiden Geschlechtern die gleiche Wertschätzung!

HERZ DENKEN 


